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वन सवुवधा प्रणाली की सहायता पुवततका 

वन भूवि और संसाधनों की बढ़ती िांग, आवास की किी, चारे की किी आदि के पररणाितवरूप 

िानव-पशु संघर्ष िें वृवि हुई ह।ै सरकार ऐसे सघंर्ष के िािलों के वलए पीव़ित को अनुग्रह रावश प्रिान करती 

रही ह।ै इस तरह के िावों के प्रसंतकरण िें पारिर्शषता लाने और िक्षता बढ़ाने के वलए ववभाग द्वारा              

“वन सवुवधा” िोबाइल ऐप और वेब एवललकेशन ववकवसत और तैनात दकया गया ह।ै एडं्रॉइड ऐप वनरीक्षण 

अवधकारी को सघंर्ष के कारण हुए नुकसान की ततवीरों और वियो टैगगंग के साथ िानव-पशु संघर्ष की घटना 

के वववरण को ररकॉडष करने की सुववधा प्रिान करता ह।ै वेब इंटरफेस िें कायष प्रवाह के िाध्यि स ेिावों के 

प्रसंतकरण के वलए वनरीक्षण ररपोटष भेिी िाती ह।ै सिय-सिय पर िारी सरकारी आिशेों के अनुसार तवीकृत 

की िाने वाली अनुग्रह रावश की गणना आवेिन के िाध्यि से की िाती ह ैऔर तवचावलत ओ.एि. उत्पन्न 

होते हैं। प्रदिया को एसएिएस सेवा के साथ भी एकीकृत दकया गया ह ैतादक आवेिक को उसके िावे की 

प्रगवत की वतथवत के बारे िें तवचावलत एसएिएस भेिा िा सके। 

यह प्रणाली तीन ततरों पर कायष करती हैैः- 

 पररक्षेत्र अवधकारी  

 उपवनिंडलावधकारी 

 वनिंडलावधकारी 
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पररक्षते्र अवधकारी की कायष प्रणाली 
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1. सबस े पहले http://43.204.148.183/vansuvidha/public/index.php पर िाए ं और 

पररक्षेत्रावधकारी के तौर पर लॉग-इन करें एव्ि होि तिीन पर िावे।   

 

 

 

 

 

 

 

 

2. होि screen पर “Process Request Menu” िें वललक करन ेपर “Pending at my level” गलंक 

वललक करें विसस ेआप को पररक्षेत्रावधकारी ततर पर लंवबत प्रकरणों की सूची प्रिर्शषत होगी। इस 

सूची िें “Detail column” िें “View” गलकं पर वललक् करन ेपर उस प्रकरण का पूणष वववरण प्रिर्शषत 

होगा। विसिें Basic Information, Applicant Information, Other Information, Damage 

Information, Images, upload documents प्रिर्शषत होगी। साथ ही सूची िें “Edit” गलंक पर 

वललक करने पर पररक्षेत्रावधकारी चाह ेतो िुआविा रावश िें संशोधन कर सकते ह।ै 
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3. प्रकरण वववरण तिीन िें “Forward to Higher Authority” बटन पर वललक करन े पर प्रकरण 

उपवनिण्डलावधकारी ततर पर अगे्रवर्त हो िाएगा। उपवनिण्डलावधकारी अपने ततर पर अगे्रवर्त 

आवेिन की सिीक्षा करेगा और संतुष्ट होने पर पररक्षेत्रावधकारी को उस आवेिन के वलए OM ड्राफ्ट 

करने की अनुिवत िनेे के वलए "Put Up To OM” बटन पर वललक करेगा। 

4. इसके उपरांत पररक्षेत्रावधकारी अपने लॉग-इन िें OM िेन्यू से “Draft OM” िेन्यू पर वललक कर OM 

Request तिीन िें िाके दिये गये िानिडं के अनुसार “Draft OM” के वलये अनुिोदित प्रकरणों की 

सूची प्राप्त होगी। विसभी प्रकरण के वलय ेOM को draft करना ह ैउस प्रकरण के सािने दिये गय े

Action कॉलि के चेक बॉलस को वललक कर “Preview OM” पर वललक करन ेपर आपको “OM 

Preview” तिीन विलेगी, इस तिीन िे पररक्षेत्रावधकारी “OM” के पत्र का फॉिॅट िखे सकते ह ैऔर 

सहित होने की वतथवत िे बिट िि चुनकर "Generate Draft OM" बटन को वललक करके Draft 

OM िेनरेट कर सकते ह|ै   
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5. इसके उपरांत पररक्षेत्रावधकारी अपने लॉग-इन िें OM िेन्यू स े“Generate OM” िेन्यू पर वललक कर 

Drafted OM List तिीन प्राप्त होगी विसपर आपको उन प्रकरणों की सचूी प्राप्त होगी विनके वलए 

OM िेनरेट करना ह ै। इस सूची िे विस प्रकरण का OM आपको िेनरेट करना ह ैउसके सािने दिए 

"View OM" बटन को वललक करन े पर आपको OM Preview तिीन दिखेगी िहा हरे रंग िे 

"Approve & Download OM" बटन के िध्यि स े"P.D.F." फॉिटॅ िे OM अपू्रव होके आपके वसतटि 

पर डाउनलोड हो िावेगा,विसको पररक्षेत्रावधकारी द्वारा वडविटली साइन करना होगा । साथ ही 

इस तिीन पर लाल रंग िे Reject का बटन भी उपलब्ध ह ैविसके िाध्यि स ेअगर पररक्षते्रावधकारी 

चाह ेतो इस OM को ररिेलट कर सकते ह ै। 
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6. OM को वडविटली साइन करन े के उपरांत पररक्षेत्रावधकारी अपने लॉग-इन िें OM िेन्यू स े

“Sanctioned OMs” िेन्यू पर वललक कर OM List तिीन पर िाएगेँ, िहा उन प्रकरणों की सचूी 

प्राप्त होगी विनके वलए OM अपू्रव कर डाउनलोड कर वलए गय ेह ैएवि ्पी.डी.एफ. को वडविटली 

साइन कर अपलोड करन ेके वलए तैयार कर वलया गया ह।ै  

7. इस सूची िे आपको "View / Download / Signed OM" की गलंक,Signed OM अपलोड करन ेके 

वलए ववकल्प तथा Case Documents डाउनलोड करन ेका ववकल्प विलगेा, साथ-ही सभी प्रकरणों 

की वतषिान वतथवत भी प्रिर्शषत होगी। 

8. पररक्षेत्रावधकारी द्वारा Signed OM अपलोड करन ेके उपरांत उनका कायष, प्रणाली के वलए पणूष हो 

िाता ह।ै विसके उपरांत वनिंडलावधकारी कायाषलय द्वारा उक्त प्रकरणों के वलए कोर्ालय के िाध्यि 

स ेअनुग्रह रावश आवेिक को प्रिान की िाती ह ैएवि ्अपने लॉवगन के िाध्यि स ेउक्त भुगतान की 

िानकारी संबंवधत प्रकरण िे ििष की िाती ह ैविसिे वाउचर नंबर/ चेक नंबर/ ड्राफ्ट नंबर ,भुगतान 

की रावश, भुगतान का दिनांक एवि ्भुगतान का प्रकार िैसे(पूणष भुगतान/ आंवशक भुगतान) ििष 

करना होता ह।ै  
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उपवनिण्डलावधकारी की कायष प्रणाली 
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1. सबस े पहले http://43.204.148.183/vansuvidha/public/index.php पर िाए ं और 

उपवनिण्डलावधकारी के तौर पर लॉग-इन करें एव्ि होि तिीन पर िावे।   

 

 

 

 

 

 

 

 

2. होि screen पर “Process Request Menu” िें वललक करन ेपर “Pending at my level” गलंक 

वललक करें विसस ेआप को उपवनिण्डलावधकारी ततर पर लंवबत प्रकरणों की सूची प्रिर्शषत होगी। 

इस सूची िें “Detail column” िें “View” गलकं पर वललक् करन ेपर उस प्रकरण का पूणष वववरण 

प्रिर्शषत होगा। विसिें Basic Information, Applicant Information, Other Information, 

Damage Information, Images, upload documents प्रिर्शषत होगी। साथ ही सूची िें “Edit” 

गलंक पर वललक करने पर उपवनिण्डलावधकारी चाह ेतो िुआविा रावश िें सशंोधन कर सकते ह।ै 
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3. प्रकरण वववरण screen  पर “Put Up To OM” एव ं“Reject The Request” के हरे एव ंलाल 

रंग स ेिो बटन प्रिर्शषत होगें। “Put Up To OM”  के द्वारा उपवनिंडलावधकारी उक्त प्रकरण को 

“OM Generation” के वलय ेपररक्षेत्रावधकारी को प्रकरण वापस प्रेवर्त कर सकेगें। अगर 

उपवनिंडलावधकारी प्रकरण को रद्द करना चाहते ह ैतो “Reject Reason” वलखकर “Reject The 

Request” बटन को वललक करन ेपर उपवनिंडलावधकारी ततर स ेप्रकरण रद्द हो िायेगा। 

 

 



Page 16 of 23 
 

4. इसके उपरांत पररक्षेत्रावधकारी अपने लॉग-इन िें OM िेन्यू से “Draft OM” िेन्यू पर वललक कर OM 

Request तिीन िें िाके दिये गये िानिडं के अनुसार “Draft OM” के वलये अनुिोदित प्रकरणों की 

सूची प्राप्त करेगे। विसभी प्रकरण के वलय ेOM को draft करना ह ैउस प्रकरण के सािने दिय ेगय े

Action कॉलि के चेक बॉलस को वललक कर “Preview OM” पर वललक करन ेपर आपको “OM 

Preview” तिीन विलेगी, इस तिीन िे पररक्षेत्रावधकारी “OM” के पत्र का फॉिॅट िखे सकते ह ैऔर 

सहित होने की वतथवत िे बिट िि चुनकर "Generate Draft OM" बटन को वललक करके Draft 

OM िेनरेट कर सकते ह|ै   
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5. इसके उपरांत पररक्षेत्रावधकारी अपने लॉग-इन िें OM िेन्यू स े“Generate OM” िेन्यू पर वललक कर 

Drafted OM List तिीन प्राप्त होगी विसपर आपको उन प्रकरणों की सचूी प्राप्त होगी विनके वलए 

OM िेनरेट करना ह ै। इस सूची िे विस प्रकरण का OM आपको िेनरेट करना ह ैउसके सािने दिए 

"View OM" बटन को वललक करन े पर आपको OM Preview तिीन दिखेगी िहा हरे रंग िे 

"Approve & Download OM" बटन के िध्यि स े"P.D.F." फॉिटॅ िे OM अपू्रव होके आपके वसतटि 

पर डाउनलोड हो िावेगा,विसको पररक्षेत्रावधकारी द्वारा वडविटली साइन करना होगा । साथ ही 

इस तिीन पर लाल रंग िे Reject का बटन भी उपलब्ध ह ैविसके िाध्यि स ेअगर पररक्षते्रावधकारी 

चाह ेतो इस OM को ररिेलट कर सकते ह ै। 

 

 

 



Page 19 of 23 
 

6. OM को वडविटली साइन करन े के उपरांत पररक्षेत्रावधकारी अपने लॉग-इन िें OM िेन्यू स े

“Sanctioned OMs” िेन्यू पर वललक कर OM List तिीन पर िाएगेँ, िहा उन प्रकरणों की सचूी 

प्राप्त होगी विनके वलए OM अपू्रव कर डाउनलोड कर वलए गय ेह ैएवि ्पी.डी.एफ. को वडविटली 

साइन कर अपलोड करन ेके वलए तैयार कर वलया गया ह।ै  

7. इस सूची िे आपको "View / Download / Signed OM" की गलंक,Signed OM अपलोड करन ेके 

वलए ववकल्प तथा Case Documents डाउनलोड करन ेका ववकल्प विलगेा, साथ-ही सभी प्रकरणों 

की वतषिान वतथवत भी प्रिर्शषत होगी। 

8. पररक्षेत्रावधकारी द्वारा Signed OM अपलोड करने के उपरांत उनका कायष, प्रणाली के वलए पूणष हो 

िाता ह।ै विसके उपरांत वनिंडलावधकारी कायाषलय द्वारा उक्त प्रकरणों के वलए कोर्ालय के िाध्यि 

स ेअनुग्रह रावश आवेिक को प्रिान की िाती ह ैएवि ्अपने लॉवगन के िाध्यि स ेउक्त भुगतान की 

िानकारी संबंवधत प्रकरण िे ििष की िाती ह ैविसिे वाउचर नंबर/ चेक नंबर/ ड्राफ्ट नंबर ,भुगतान 

की रावश, भुगतान का दिनांक एवि ्भुगतान का प्रकार िैसे(पूणष भुगतान/ आंवशक भुगतान) ििष 

करना होता ह।ै  
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वनिण्डलावधकारी की कायष प्रणाली 
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1. सबस े पहले http://43.204.148.183/vansuvidha/public/index.php पर िाए ं और 

वनिण्डलावधकारी के तौर पर लॉग-इन करें एव्ि होि तिीन पर िावे।   

 

 

 

 

 

 

 

 

2. होि screen पर “OM Menu” िें वललक करने पर “Sanctioned OM” गलंक वललक करें विससे 

आपको वनिण्डलावधकारी ततर पर भुगतान के वलए लंवबत प्रकरणों की सूची प्रिर्शषत होगी। इस 

सूची िें “Payment Status/Details” column िें “Update” गलंक पर वललक करन ेपर उस प्रकरण 

के भुगतान हतुे तिीन प्राप्त होगी।  
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3. भुगतान तिीन पर वनिंडलावधकारी को "Payment Date", "Reference No.(िो की चलान 

नंबर,चेक नंबर,ड्राफ्ट नंबर विसके भी द्वारा भगुतान दकया गया ह)ै,Amount, Status(Partial 

Payment/ Complete Payment),Remarks (यदि कोई हो) भरके Submit बटन वललक करना 

होगा। विसके िाध्यि स ेउक्त प्रकरण िे भुगतान की प्रवववष्ट ििष हो िाएगी और उक्त प्रकरण का कायष 

पूणष हो िाएगा। 

 

 

 


